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La sustentabilidad, la tecnologia y la

humanidad, confluyendo en armonia

La VIl Cumbre Iberoamericana del Seguro 2030 Uruguay-Argentina aterriza en Montevideo los
dias 4 y 5 de octubre de 2023. Es la segunda cumbre del ano 2023 y la primera vez que
Uruguay alberga una iniciativa de estas caracteristicas con la participaciéon de Argentina. El
mundo del Seguro uruguayo no quiere ser ajeno a los debates que se han abierto entorno a la
Agenda 2030 de la ONU y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible.

El debate sobre la forma de entender el Seguro, en especial el futuro del Seguro, y la actitud de
la sociedad ante la propuesta de abrir un didlogo sincero, puede contribuir a la reduccién de la
brecha existente entre las personas en cada comunidad. Se hace necesario implementar
politicas que aborden seriamente, y en profundidad, los comportamientos econémicos, sociales
y gubernamentales, que estdn generando divisiones, marginaciones o exclusiones.

El Seguro no es ajeno a la realidad de América Latina. Desde hace generaciones, estd implicado
en la transformacién social, y debe implicarse mas si quiere seguir ejerciendo este rol de
companero de viagje de las personas. Su funcién social le obliga a tomar partido y liderar
procesos de cambio que mejoren las condiciones de vida de las personas y del planeta y, por
ende, que mejoren las condiciones de la industria del Seguro.

Desde la Alianza del Seguro hemos impulsado programas transformadores, como la puesta en
marcha de un Programa Internacional de Seguros Inclusivos, la creacién del Sello de Igualdad o
el Sello Verde para América Latina. Decenas de personas, pertenecientes al ‘Think Tank’ (TT) de
la Alianza del Seguro han trabajado para que estos proyectos sean una realidad. El Programa
Internacional de Seguros Inclusivos inicié su andadura en noviembre de 2022. El Sello de
Igualdad ha formado a 30 consultoras de diversos paises de América Latina para que colaboren
con las empresas a implementar politicas de género y diversidad que les permitan llegar al
2030 en las condiciones éptimas que reclama la ONU.

Montevideo, los dias 4 y 5 de octubre de 2023, serd escenario de la VIl Cumbre, que orbitard
alrededor de la tecnologia, longevidad, equidad, salud o el valor social del Seguro. El desarrollo
exponencial tecnolégico de nuestra sociedad y los grandes avances cientificos ponen en
evidencia la necesidad de analizar el impacto que la tecnologia tiene en la vida de las personas.
El debate no es sencillo, porque el Seguro se halla en una encrucijada. La longevidad, por
ejemplo, ha ingresado en esta constelacién de dudas de cémo serd la vida de las personas.
Muchas enfermedades serdn curables, o desaparecerdn, pero nuestra sociedad estd atrapada
entre el desarrollo de algoritmos y las emociones, entre la inteligencia artificial y el
comportamiento de las personas. Y mientras, grandes interrogantes siguen plantedndose sobre
el desarrollo de América Latina: pobreza, educacién, hambre, desigualdades, empresas
saludables, modelos de prestacién sanitarios, avances tecnolégicos o cambio climdtico, entre
ofros.

Montevideo, pues, acepta el reto de liderar esta Cumbre que tiene cardcter binacional e inicia
su camino en los debates 2030 y el Seguro. Toca entender y aprender el porqué de cada cosa,
saber cémo actuamos y porqué, y qué hacer ante la nueva realidad. Hoy Montevideo toma la
iniciativa.

Pasqual Llongueras

. ¥ Secretario General de la Alianza del Seguro




@®Programa, miércoles 4 octubre

@ Sede del acto inaugural Salén de los Pasos Perdidos del Palacio Legislativo

| 18:15h. [Regis’rro de asistentes
m Inauguracién oficial

Presentacién Erika Martin Abreu (Uruguay)

Ingeniera comercial MBA, postgrado en derecho seguros. Miembro
del Comité Organizador de la Cumbre.

| 19:00h [ Inauguracién institucional

Esc. Beatriz Argimén Cedeira (Uruguay)

Vicepresidenta de la Repdblica. Presidenta de la Asamblea General.
Presidenta de la Cdmara de Senadores.

Andrea Signorino (Uruguay)
Presidenta de la VIl Cumbre Iberoamericana del Seguro 2030.

| 19:25h /Conferencia inaugural

Geoestrategia, geoeconomia y geopolitica:
el impacto mundial en el seguro latinoamericano

La pandemia y la guerra de Ucrania, ademds de otros impactos
como el cambio climético, ciber riesgos, etc., nos ha hecho ver
las extremas vulnerabilidades de nuestro modelo econémico y
estamos asistiendo al nacimiento de un nuevo Orden Mundial.
Los nuevos actores econémicos y geoestratégicos buscan su
lugar en este nuevo Orden, desafiando el status actual.

El Seguro es un actor fundamental y estratégico del ecosistema
econdmico y social, jugando un rol definitivo en la salud de las
personas, desde los tres dmbitos: fisico, mental y financiero, asi
como a generar tranquilidad sobre el futuro.

Marcos Urarte
(Espanfa)



Marcos Urarte

Ingeniero Industrial por la Universidad Politécnica de Catalunya e
Ingeniero de Sistemas por la Universidad de Fujitsu Limited en
Tokio (Japén). Profesor invitado de las principales Escuelas de
Negocio, destacando el Massachusetts Institute of Technology
(MIT) y la Universidad Nacional de Singapur (NUS). Colaborador
académico del “International Center for Leadership Development”
y del “Corporate Leadership Campus”. La revista FORBES lo ha
identificado como uno de los principales “futuristas” de Espafa. Es
miembro del IFTF (Institute for the Future).

sl Entrega de los Reconocimientos Internacionales a Grupo San
Cristébal y a Sancor Seguros

Preside la entrega de los reconocimientos

Esc. Beatriz Argimén Cedeira (Uruguay)

Vicepresidenta de la Repdblica. Presidenta de la Asamblea General
Presidenta de la Cdmara de Senadores.

Lorenzo Paradell (Uruguay)

Presidente del Comité Organizador de la Cumbre.
Ricardo Monin (Uruguay)

Director de la VIl Cumbre Iberoamericana del Seguro
Myriam Clérici (Argentina)

Directora de la VIl Cumbre Iberoamericana del Seguro

Recogen los reconocimientos:
Por el Grupo San Cristébal

Laura Valeiro (Argentina)
Gerente de Personas y Bienestar del Grupo San Cristébal

Mauricio Castellanos (Uruguay),
Gerente Comercial San Cristébal Seguros Uruguay

Por Sancor Seguros

Sebastian Trivero (Uruguay)
Gerente General de Sancor Seguros Uruguay
Betina del Valle Azugna (Argentina)

Directora de Sustentabilidad para el Grupo Sancor Seguros

PZAEL BN Clausura
\

Pasqual Llongueras (Espana)

Secretario General de la Alianza del Seguro.

2020h || Fin del acto
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@®Programa, jueves 5 octubre

® Sede de la jornada. Laboratorio Tecnolégico del Uruguay

RLELLN Registro de los participantes

WCEZENY | Presentacion de la jornada y conductora del acto

Erika Martin Abreu (Uruguay)
Ingeniera comercial MBA, postgrado en derecho seguros.
Miembro del Comité Organizador de la Cumbre.

DN Sesion de apertura. Conferencia

El valor social del Seguro:
la importancia de los seguros sostenibles

Mas alld del nacimiento de nuevos productos, mds alla

de la potencialidad del mercado y més alld del crecimiento

de la industria del seguro, esté su propdsito, el valor

que intrinsecamente tiene el Seguro, que es un valor social.

En esta sesién, se debatird sobre la esencia del seguro,

su trascendencia y su implicancia en la mejora de la vida

de las personas y del planeta. El Seguro

\ como un factor de integracién.

Gabriel Chaufan
(Argentina)

Gabriel Chaufan (Argentina)

Presidente de BBVA Seguros y Director de BBVA Banco de
Uruguay. Anteriormente se desemperié como Presidente y
Gerente General del Grupo Consolidar (AFJP, ART, Seguros,
Prepaga) y Miembro del Comité de Direccién de BBVA
Francés.




Contrapunto
Moderadora:

Alejandra Mainard (Uruguay)
Lider de Salud y Beneficios para Empleados Mercer Marsh Beneficios

Ulises Gabriel de Marco (Uruguay)

Ingeniero agrénomo.

Jorge Luis Costas Zottos (Argentina)

Secretario Ejecutivo de FAPASA. Presidente del Ente Cooperador
Ley 22.400

- Sesion Temadtica: Longevidad

¢Por qué la longevidad esta transformando
el modelo de comportamiento individual, social
y econémico?

El cambio demogréfico y la longevidad genera una nueva

situacién. La investigacién cientifica, la inteligencia artificial

y las nuevas tecnologias, cuestiona el modelo de convivencia

Alejandra Nufo social y transforma el modelo relacional de las comunidades.
(Espafia) Andlisis de cdmo el seguro participa en la nueva reformulacion

generacional ante los nuevos desafios sociales.

Alejandra Nuno

Es socidloga. Health & Wellness Business Growth. Inspirational
Speaker. Top Voice LinkedIn Gender Equity 2022.

Contrapunto
Dolores Liendo (Argentina)

Directora de patrimonio e inversiones de Mercer para Argentina,
Uruguay y Paraguay.

Betina del Valle Azugna (Argentina)
Gerente Sustentabilidad del Grupo Sancor Seguros.

-/Coﬁee Break




WBELEN Mesa de trabajo. Tecnologia
3 /4

Psicologia y tecnologia: El (nuevo) cliente y futuro del seguro

El cliente de seguros ha adquirido nuevos hdébitos de consumo. La tecnologia ha
transformado el modelo de relacién que nuestros clientes esperan de las
empresas. Nuevas formas de gestiéon, nuevos canales de contacto y nuevas
expectativas por parte del cliente estdn transformando los modelos de relacién.
Ahora es el cliente en que decide cudndo y cémo quiere relacionarse con sus
proveedores. En esta sesién se analiza el impacto de este cambio desde el dmbito
psicolégico y veremos cémo puede afrontarlo el asesor-productor de seguros
desde la tecnologia a través del concepto de omnicanalidad.

Isidre Mensa
(Espanfa)

Florencia Gianelli
(Argentina)

Florencia Gianelli es Psicéloga. Universidad de Buenos Aires.
Isidre Mensa es Presidente de MPM Software.

Contrapunto

Guillermo Heyer (Uruguay)

Presidente de Asociacién Uruguaya de Empresas Aseguradoras
(AUDEA).

Lorenzo Paradell (Uruguay)

Presidente de la Agrupacién Profesional de Asesores en Seguros
(Aproase)

Agustina Decarre (Argentina)

Presidenta de la Federacién de Asociaciones de Productores
Asesores de Seguros de Argentina (Fapasa,).

W Mesa de didlogo
)

El desafio del seguro: Etica, equidad y diversidad

El origen mutualista del Seguro, su rol de garante de Resiliencia y su faceta
comercial se complementan y abren debates necesarios. ¢El triple impacto es
posible?

$

Soledad Mastragostino Marianne Delgado Myriam Clérici
(Argentina) (Uruguay) (Argentina)

Andrea Signorino
(Uruguay)




Soledad Mastragostino es Presidenta fundadora de RedMes, red de
mujeres en el seguro. Marianne Delgado, CEO de Mapfre Uruguay y
Myriam Clérici, con més de 20 afios de experiencia en el sector
asegurador, es la Presidenta del Sello de Igualdad de América Latina.
Andrea Signorino, Directora del Postgrado Internacional

en Derecho de Seguros de la Universidad de Montevideo ejerceré de
presidenta y moderadora de la mesa de didlogo.

L (P22 Conferencia

/4

La Inteligencia Artificial, ¢ nos hara mas humanos?

Atribuir a la tecnologia ser la causa y origen de los males es
desconocer la historia. La tecnologia nos invita a recuperar
nuestros aspectos mds humanos, muchos de ellos
“secuestrados” por las sucesivas Revoluciones Industriales.
¢Qué sociedad nos permitiremos crear?¢ ¢Podré la
tecnologia ser la llave del cumplimiento de la Agenda 20302

Eduardo Mangarelli
(Uruguay)

Eduardo Mangarelli

Decano de la Escuela de Ingenieria de la Universidad ORT,
Presidente de Endeavor, Miembro de la Junta de LATU, Tryolabs,
Intermedia, IC Ventures y VU Security.

Contrapunto

Pablo Tiscornia (Uruguay)

Managing director in Latam Insurtech.

Gabriel Mysler (Argentina)

Director de contenidos de las cumbres de La Alianza del Seguro

MSesién de clausura. Didlogo final

Gabriel Mysler (Argentina)

Director de Contenidos de la Cumbre Iberoamericana.
Pasqual Llongueras (Espana)

Secretario General de la Alianza del Seguro.

Andrea Signorino (Uruguay)

Presidenta de la Cumbre Iberoamericana de Seguros
de Uruguay.

mCierre de la jornada
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® Expositores

Beatriz Argimén Andrea Signorino Pasqual Llongueras Erika Martin Abreu
Uruguay Uruguay Espafia Uruguay
Vicepresidenta de la c Przsid;a[:fa de la .VII Secre.forio General de Ingeniera comercial
Republica de Uruguay. un(; ';e eroamericana La Alianza del Seguro. MBA postgrado en
el Seguro 2030. derecho seguros.

Gabriel Mysler Lorenzo Paradell Ricardo Monin Myriam Clérici
Argentina Uruguay Uruguay Argentina
Director de Contenidos Presidente del Comité Director de la VIl Cumbre Directora de la VIl Cumbre
de la VIl Cumbre. Organizador de la Cumbre. Iberoamericana Iberoamericana

Jorge Luis Costas Zottos Betina del Valle Azugna Alejandra Mainard Marcos Urarte
Argentina Argentina Uruguay Espaiia
Secretario Ejecutivo de Gerente Sustentabilidad Lider de Salud y Beneficios Consultor Internacional.
FAPASA. Presidente del Ente  del Grupo Sancor Seguros. para Empleados Mercer
Cooperador Ley 22.400 Marsh Beneficios

k
Gabriel Chaufan Florencia Gianelli Isidre Mensa Guillermo Heyer
Argentina Argentina Espaiia Uruguay
Presidente de BBVA Psicéloga. Universidad Presidente de MPM Software. Presidente de Asociacién
Seguros y Director de de Buenos Aires. Uruguaya de Empresas

BBVA Banco de Uruguay. Aseguradoras (AUDEA).



® Expositores

Pablo Tiscornia Alejandra Nufo Soledad Mastragostino

h Marianne Delgado
Uruguay Espaia Argentina Uruguay
Managing director in Latam Socidloga. Health Presidenta fundadora CEO de Mapfre
Insurtech. Wellness business growth. de RedMes. Uruguay.

Agustina Decarre Dolores Liendo Eduardo Mangarelli Mauricio Castellanos
Argentina Argentina Uruguay Uruguay
Presidenta de la Federacién de Directora de patrimonio e Decano de la Escuela de Gerente Comercial San
Asociaciones de Productores inversiones de Mercer para  Ingenieria de la Universidad  Cristébal Seguros Uruguay

Asesores de Seguros (Fapasa). Argentina, Uruguay y Paraguay. ORT, Presidente de Endeavor

K

Ulises Gabriel de Marco Laura Valeiro Sebastian Trivero
Uruguay Argentina Uruguay
Ingeniero agrénomo. Gerente de Personas y Gerente General de Sancor
Bienestar en Grupo San Seguros Uruguay
Cristébal
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